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Beknopte samenvatting: 
ziekenfonds - verplichting tot vrijwillige aanvullende verzekering – onwettelijke praktijk 

 

Probleemstelling 1:
Naast de verplicht wettelijke bijdrage bieden de meeste ziekenfondsen ook nog een vrijwillige aanvullende verzekering aan. Meerdere ziekenfondsen maken deze vrijwillige verzekering echter verplicht. Deze praktijk is in strijd met de wet op de handelspraktijken en in strijd met de voorlichting van de consument. 

Maatschappelijke benadering : In sommige gevallen verhogen ziekenfondsen eenzijdig de bijdrage of breiden ze het pakket uit, waardoor de consument voor een voldongen feit wordt geplaatst en alleen maar kan betalen. Geregeld overlappen die diensten, bv voor reisbijstand of bepaalde hospitaalkosten, de verzekeringen die de consument al elders (en beter) heeft afgesloten. Wanneer de consument weigert een dubbele betaling door te voeren en beslist om van deze vrijwillige aanvullende verzekering af te zien, dreigen sommige ziekenfondsen zelfs met uitsluiting. Gezien het gaat om diensten die aangeboden worden in het ‘handelscircuit’, dienen ook ziekenfondsen de wet te volgen.

Beknopte samenvatting 2:   alternatieve geneeswijze - homeopathie - niet-wetenschappelijk bewezen werking – terugbetaling door ziekenfonds in de aanvullende ziekteverzekering
Probleemstelling 2:  Is de terugbetaling van homeopathie verantwoord? Men mag immers niet veralgemenen gezien slechts sommige homeopathische middelen effectief doeltreffend zouden zijn. 

Maatschappelijke benadering 2:  Ziekenfondsen betalen kosten voor alternatieve therapieën (bv. homeopathie, osteopathie, chiropractie, acupunctuur) gedeeltelijk terug. Professor Lieven Annemans van de Gentse Universiteit raamt het bedrag dat alle ziekenfondsen samen terugbetalen voor oa. homeopathie op 15 miljoen euro per jaar (De Standaard 20 januari 2004). Door de terugbetaling verkrijgen deze alternatieve geneesmiddelen en therapieën geloofwaardigheid die ze niet altijd verdienen (want er is geen bewijs van hun werking). Is het terugbetalen van kosten die geen resultaat hebben wel zinvol?
Vragen: 
1. Kunnen ziekenfondsen een vrijwillig aanvullende verzekering verplicht maken voor hun leden? Zo ja, sanctioneert het ministerie van Economische Zaken dergelijke ‘koppelverkoop’?


2. Wat is het criterium voor terugbetaling van kosten voor alternatieve geneesmiddelen / therapieën (oa homeopathie)? Dienen ziekenfondsen zich niet te beroepen op het criterium van de bewezen werkzaamheid van een geneesmiddel?
 

 

Kraainem, 2 september 2004.
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Volksvertegenwoordiger

