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SCHRIFTELIJKE VRAAG VAN VOLKSVERTEGENWOORDIGER LUK VAN BIESEN AAN DE VICE-EERSTE MINISTER EN MINISTER VAN FINANCIËN

Net als in de andere overheidsadministraties vindt telewerken ook bij de FOD Financiën moeizaam ingang. Nochtans zou een aantal ambtenaren praktisch best in staat zijn om thuis of in een satellietlocatie te werken gedurende één of enkele dagen per week. De voorbije jaren werd de FOD Financiën immers sterk geïnformatiseerd en kan een ambtenaar met zijn of haar intern paswoord werken op elke pc die vasthangt aan het intranet Financiën. De afhandeling van bezwaardossiers bijvoorbeeld zou perfect in dat gegeven kunnen passen, vermits alle aangemaakte documenten in de behandeling elektronisch worden bewaard. Toch blijkt men van hogerhand weigerachtig te staan tegenover suggesties van ambtenaren om te telewerken thuis of in satellietlocaties.

1) Hoeveel proefprojecten met betrekking tot telewerken vonden de afgelopen twee jaar plaats op de FOD Financiën?

2) Hoeveel ambtenaren (opgesplitst per geslacht en taalgroep) waren hierbij betrokken?

3) Werd er vooral thuis gewerkt of konden ambtenaren ook in satellietlocaties werken?

4) Is de minister bereid om de mogelijkheden voor deeltijds of occasioneel telewerk thuis of in satellietlocaties toe te passen in de FOD Financiën?

a- Zal de minister initiatieven in die zin nemen?

b- Zo ja, op welke termijn en welke doelgroep komt hiervoor eerst in aanmerking?

c- Zo neen, welke zijn de praktische of andere bezwaren om telewerken af te blokken?
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